
友旺公司向以集體創業，追求真善美的經營；追求卓越，創造利潤回饋社會的創

業精神，並以善盡企業社會責任為使命。 與公司所有的利害關係人建立起系統

化﹑透明化的有效溝通管道，瞭解他們對友旺的需求與期許，做為擬定相關政策

與計畫的重要參考。 友旺相信與利害關係人有良好的互動，將助公司向上提升

發展並朝永續經營的重要關鍵。 

利害關係人 溝通管道 關注議題 聯絡窗口 

全體員工 ◆內部網站 

◆公司公告 

◆各組織定期/不

定期溝通會 

◆員工意見箱 

◆勞資關係 

◆薪資福利 

◆職業安全與健康 

◆符合法令 

◆機密資訊保護 

hrc@abocom.com.tw 

客戶 ◆客戶稽核 

◆業務評核 

◆技術發表會 

◆產品交期及產能 

◆產品品質 

◆價格 

◆設計支援 

◆客戶服務 

◆綠色產品 

◆機密資訊保護 

sales@abocom.com.tw 



供應商 ◆供應商考核 

◆供應商評鑑 

◆供應商品質、交

貨期、及環安衛管

理等項評核 

◆供應鏈管理 

◆環保、安全與衛

生管理 

◆符合法令規範 

 

股東/投資人 ◆股東大會 

◆電話及電子郵件

提問 

◆台灣證券交易所 

◆年度股東會 

◆透過電話及電子

郵件回覆投資人

的提問，並定期收

集意見回饋 

◆公司年報、公開

觀測站 

 

 

◆finance@abocom.com.tw 

 

政府 ◆公文往來 

◆會議 

◆節水節電 

◆綠色產品 

◆消防工安 

hrc@abocom.com.tw 

社區 ◆成立幼兒園 

◆公司網站 

 

◆幼兒照顧 

◆志工服務 

hrc@abocom.com.tw 

 


