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UL-godkannande

— sa garanteras siakra monsterkort

A topic from NCAB Group about integrated PCB production
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Wendy Liu, Quality Manager, NCAB Group Kina pé fabriksbesok. Alla fabriker som NCAB anvénder méste vara UL-certifierade och vi arbetar kontinuerligt med att utbilda

fabrikerna om vikten av UL.

Sékerhet ar grundlaggande i elektronikindustrin. Det méaste g att lita pa slutprodukterna néar det
galler sddant som brand- och elsékerhet, vilket betyder att aven monsterkorten och de material som
ingér i dem har hogt stéllda krav péa sig. For att forsakra sig om att korten haller mattet ar det vanligt
att UL-certifiera de ingdende materialen eller sjalva monsterkorten.

Men vad innebar UL-certifieringen, varfor ska man ha en sadan, hur
gar processen for godkannande till och vad finns det for fallgropar?
Vi vande oss till Emma Hudson, Lead PCB Engineer fér Europa och
Latinamerika pa UL for att fa svar pa vara fragor.

"UL-godkannandet
blir ett kvitto pa att
monsterkortet ar sakert
avseende material och

sammansattning”
EMMA HUDSON, LEAD PCB ENGINEER, UL

Till att borja med, vad ar UL?

— Forkortningen UL stér for Underwriters Laboratories och vi ar ett
globalt, oberoende foretag inom vetenskap for sékerhet. Vi har mer
an hundra ars erfarenhet som experter inom sakerhetslosningar och
ar ledande nér det géller att utveckla standarder, tester och certifie-
ring. UL ar ett stort féretag med 6ver 10 000 anstéllda och drygt 150
laboratorier.

— Pratar vi mer specifikt om monsterkort sa har vi arbetat med
sakerhetsstandarder pa detta omrade sedan 1960-talet. Vi kan testa
och godkanna antingen materialen som anvands i ett kort, eller sjélva
kortet. Kraven som maste uppfyllas géller elsdkerhet, brandsakerhet
och mekanisk hallbarhet.

Varfor behdver monsterkort UL-godkdnnande?
— Det som driver pa ar framfor allt OEM-foretagens och slutprodukt-
agarnas behov av att leverera sékra produkter. UL-godkdnnandet

blir ett kvitto pa att monsterkortet ar sakert avseende material och
sammansattning. Da slipper de att Iagga ned tid och resurser pa egna
tester. Det finns ocksa ett signalvarde och i vissa fall valjer foretag
UL-markta kort och komponenter &ven om det egentligen kanske inte
ar nodvandigt.

— Risken som ett foretag tar om det valjer ett monsterkort utan
UL-godkdnnande é&r helt enkelt att man inte vet om slutprodukten ar
saker. Moénsterkortet skulle till exempel kunna orsaka brander. Med
UL-markning vet du att kortet &r sakert. Vi genomfor oberoende tester
och foljer upp med oannonserade revisioner och upprepade tester for
att se till att kortet fortsatter att leva upp till kraven.

Hur ser UL:s certifieringsprocess ut nér det géller monsterkort?

— Det &r viktigt for oss att komma in tidigt och samarbeta med méns-
terkortstillverkaren. Inte minst vill vi etablera vilket sorts godkédnnande
som behdvs. Vill man till exempel ha en heltdckande sékerhetscer-
tifiering, eller ska det bara galla flamskydd? Vi behover ocksa forsta
materialanvandning, konstruktion och tillampning for korten.

— UL stravar alltid efter att gora godkénnandet s& generellt som
majligt, for att ge tillverkaren s& mycket valfrinet som mojligt vad galler
olika designer, processer och material. Handlar det om en specifik
design, en typ av tillverkning, sa kan vi godkanna sjalva monsterkortet.
Det kan hjélpa tillverkaren att vinna affarer eftersom alla parametrar
garanterat ar korrekta.

— Sedan foljer ett testprogram dér vi ocksa forsoker gora det s& en-
kelt som majligt for tillverkaren. Denna far forse oss med exemplar att
utfora testen pa. Vi testar granserna for de parametrar man vill uppna
vad galler sddant som lattantandlighet, temperaturkanslighet och sa
vidare. Andra tester finns for exempelvis platering, silverytbehandling
och laminatens hallbarhet.

— Nar vi slutfort vara tester specificerar UL vad producenten i fréga
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far tillverka med vart godkannande och sedan foljer vi upp kontinu-
erligt med oanmalda revisioner och férnyade tester. Alla kort som vi
godkanner publiceras offentligt i var databas, med utforlig information
om vad som técks in av godkannandet. Databasen finns tillganglig for
vem som helst pa internet.

"Efter slutférda tester specificerar UL
vad producenten far tillverka med vart
godkdnnande. Sedan féljer vi konti-

nuerligt upp med oanmalda revisioner

och fornyade tester”
EMMA HUDSON, LEAD PCB ENGINEER, UL

Varfor ska produktagare bry sig om huruvida monsterkort ar
UL-godkanda eller ej?

— Som sagt garanterar det monsterkortens forvantade sékerhet. Med
UL-maérkta kort som de kan lita pa, slipper de lagga ned tid och resur-
ser pa egna tester. Dessutom visar UL-markningen att man bryr sig
om sakerhet. Signalvéardet &r starkt, ménga foretag skulle tappa affarer
om deras produkter inte hade var markning. Samtidigt ar det viktigt att
forsta vad olika slags markningar innebar.

Vad &r det for skillnad pa ménsterkort som anviander UL-godkénda
material och monsterkort som ar UL-godkanda?

— Det finns andra parametrar &n sjélva materialen, sa du far inte hela
bilden med bara UL-godkanda material. Materialen kan paverkas av
konstruktionen och tillverkningsprocessen. Saker kan férandras till ex-
empel om ett kort lamineras flera ganger eller om olika material kombi-
neras med varandra. Valet av [ddmask kan inverka. Darfor &r det manga
ganger en god idé att inte forsoka ta genvagar utan faktiskt anvanda
UL-godkanda kort. Da har vi undersokt och testat kortet i sin helhet.

Screentryck i renrum pa Suntak, Shajing. UL har en 6ppen databas
pa internet dar man kan soka bland godkdnda maénsterkort, laminat och
ytbehandlingsmaterial.

Hur forsakrar sig ett EMS-foretag eller en produktdgare om att
inkopta material och monsterkort verkligen ar UL-godkanda?

— Det korta svaret ar att kopa fran en kénd kalla och att inspektera UL-
markningen pa monsterkortet. Alla kort ska vara markta pa ett visst
satt, sa att det gar att spara var de har tillverkats.

- Bade var online-katalog over certifieringar och var databas Gver
monsterkort, laminat och ytbehandlingsmaterial finns fritt tillgangliga
pa internet. Dar hittar man allt som vi har godkant och uppgifterna ar
sokbara péa olika satt. Dar finns &ven information om hur mérkningen
pa respektive kort ska se ut. Ar markningen inkorrekt s& ska man inte
lita pa kortet. Till och med s&dana foretag som paketerar om andras
produkter maste ha sitt eget UL-godkannande och -mérkning.

— Om det &r sa att du tvekar kring en marknings akthet ska du kon-
takta oss pa UL. Vi har fingeravtryck for alla material som vi godkénner

KORT OM UL

> UL star for Underwriters Laboratories.

> Ett globalt, oberoende konsult- och certifieringsforetag
inom vetenskap for sakerhet.

Grundat 1894.
Huvudkontor i Northbrook, lllinois i USA.
Har éver 10 000 anstéllda och 150 laboratorier.

vV V VvV Vv

Man utvecklar standarder, certifierar, godkanner, testar,
inspekterar, gor revisioner, ger rad och utbildar.

sa vi kan ga till botten med det hela. Det gar ocksa bra att kontakta
oss for hjalp med att forsta sig pa dokumentationen pa natet.

Utifran din erfarenhet, var uppstar det problem i férsérjningskedjan?
— Det finns framfor allt brister i forstaelsen av skillnaden mellan
godkanda material och godkénda kort. Det leder till att vi ser fler och
fler odkta produkter. UL har ett team som jobbar uteslutande for att
stoppa odkta anvandning av UL-mérkning. Det &r givetvis grundlag-
gande for oss att motarbeta forfalskning. Ofta handlar det faktiskt om
att man inte forstar hur UL-markningen fungerar, s& det ar ocksa en
fraga om kunskapsoverforing.

"Manga foretag skulle tappa affarer
om deras produkter inte hade var
markning”

EMMA HUDSON, LEAD PCB ENGINEER, UL

Hur ar kunskapen och medvetenheten bland de kinesiska monster-
kortstillverkarna?

— Jag vill inte gora nagra generaliseringar om forhallandena i specifika
lander. Som i andra lander finns det i Kina mycket kunniga och
mindre kunniga tillverkare. Utbildning &r dar som pé& andra stéllen en
viktig fraga, inte minst eftersom Kina har blivit sa ledande vad géller
tillverkning. Man behdver lara sig vad UL &r for négot, vilka granser
som finns for certifieringen och vad den ger ratt till.

— Om en fabrik, i Kina eller nagon annanstans, genomgéende
bryter mot reglerna, sa intensifierar vi var granskning av den och kan
dra tillbaka vart godkannande. Det kan handla om saker som att ett
UL-godként foretag lagger ut tillverkning pa ett annat foretag och anda
fortsatter att anvanda UL-mérkningen. Vi jobbar sténdigt med dessa
fragor och har kontroll pa det. Har du bevis pa att nagon bryter mot
reglerna, rapportera det till oss sa stoppar vi det!

Hur ser du pa NCAB Groups arbete pa detta omrade?

— P& UL manar vi om vart oberoende, men jag kan anda saga att
NCAB alltid har velat samarbeta med oss och har lagt ned mycket
arbete pa att lara sig om UL-certifieringar. Den som skaffar sig ratt for-
staelse kan fa fram det monsterkort som behovs. Jag tror att NCAB vet
vad de ska fraga bade tillverkarna och sina kunder, sa att kunderna
far ratt kort.

Kan UL géra nagot mer for att hjalpa monsterkortsindustrin och de
som anvander korten?

— Alla k&nner till oss for sdkerhetsaspekten. Vi har lang erfarenhet av
att jobba med monsterkortsindustrin, men vill gdrna bli en annu battre
partner till den. Under 2016 kommer vi darfor att lansera nya tester
som kan hjalpa branschen att leverera béattre och palitligare produkter,
sa hall 6gonen éppnal
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Wendy Liu, Quality Manager, NCAB Group Kina gar igenom dokument under en fabriksaudit.

"Vi paverkar och utvecklar fabrikerna”

NCAB arbetar ndra med sina fabriker i Kina inom UL-certifiering. Wendy Liu, kvalitetschef vid NCAB
Groups avdelning for Factory Management i Shenzhen, berattar om arbetet.

Varfor ar det viktigt med UL-godkdnnande?

— UL har stor auktoritet och gott rykte inom ménsterkortsindustrin. De
ar oerséttliga ndr det galler att testa brand- och elsakerhet. Kunder
fran hela varlden — inklusive vélkénda kinesiska foretag — kraver
fabriker som klarar UL-certifiering. Det ar alltsa mycket viktigt for att
monsterkortsfabriker ska fa tillgang till den internationella marknaden.

Hur ser den allmdnna situationen ut i Kina vad géller UL?

— Tittar man pé statistiken finns det fler an 1 200 monsterkortsfabri-
ker med UL-certifiering, framfor allt i Yangtze-flodens och Péarlflo-
dens deltan, i Shenzhen, Dongguan och Kunshan. | och med att
UL-maérkning bade borgar for sékerhet och ger tillgang till varlds-
marknaden, s& ar den valdigt populdr i Kina.

Hur ar kunskaperna vad galler UL i NCAB:s fabriker?

— Alla vara fabriker maste ha UL-certifiering. Fran NCAB:s sida
delar vi aven med oss av vart kunnande. Vi paverkar och utbildar
fabrikerna sa att de &r medvetna om vikten av UL.

Vad gor NCAB mer?
—Till att borja med integrerar vi alla vara fabrikers UL-information, s&
att alla inom NCAB Group direkt och pa ett enkelt satt kan fa tillgang
till den och kontrollera status for UL-certifieringar.

-Vi genomfor dven aterkommande granskningar av fabrikernas
status for omradet. Vi foreslar atgarder baserat pa deras position och
hur efterfrdgan ser ut pa marknaden, i syfte att gora deras UL-cer-

tifiering mer heltadckande och effektivare. Pa sa vis ser vi till att vara
fabriker kan svara upp mot NCAB:s utveckling.

— For det tredje, s& kontrollerar NCAB tillampningen av UL i
fabrikerna vid vara arliga audits, for att forsékra oss om att de haller
mattet.

"Alla NCAB:s
fabriker maste ha
UL-certifiering”

WENDY LIU, QUALITY MANAGER,
NCAB GROUP CHINA

Vilken strategi har NCAB vad géller UL?

— Monsterkortsindustrin utvecklas snabbt och NCAB kommer att
trycka pa for att fabrikerna ska utoka sina UL-certifieringar till fler
nya material och ny teknik sa att vi kan méta vara kunders och
marknadens krav.

Innebar UL-markning automatiskt kvalitet i leveransen?

— Nej, UL-certifiering ar uteslutande en certifiering av produktséker-
het, vilket bara ar en av flera faktorer for leveranskvaliteten. Kvali-
tetskontroll &r ocksa nara kopplad till bland annat produktprestanda,
utseende och tillforlitlighetstester.
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"NCAB kommer att trycka pa for att
fabrikerna ska utéka sina UL-certi-
fieringar till fler nya material och ny
teknik sa att vi kan mota vara kunders

och marknadens krav”
WENDY LIU, QUALITY MANAGER, NCAB GROUP CHINA

Hur gér det till att fa en specifik uppbyggnad godkind av UL? Hur
lang tid tar det och vad kostar det?

— Ansokningsprocessen bestar av fem steg (se faktaruta harintill).
Normalt tar UL-certifiering av en specifik uppbyggnad mellan tre och
sex manader och avgiften ligger pa ungefar 10 000 USD. Fast tids-
atgang och kostnad kan forstas variera beroende pa den specifika
tilldmpningen.

Finns det nagot ytterligare att tinka pa?

— For att ett monsterkort ska kunna bli UL-godkant ar det viktigt att
aven de ingdende materialen (laminat och l6dmask) ar godkanda av
UL. Dérfor ar det en god idé att kontrollera materialens UL-certifie-
ring innan man gor en UL-ansokan for ett nytt monsterkort.

5 STEG FOR UL-GODKANNANDE AV ETT MONSTERKORT

1 Man ansoker skriftligen. Anstkan inkluderar detaljerad

information om det ansokande foretaget och produkten i
frdga. An viktigare &r att tillverkningsprocessen matchar
den specifika uppbyggnaden i produktinformationen.

| enlighet med den inskickade produktinformationen tar
UL fram en teknisk offert, som innefattar UL-standarden,
teknikkostnader, tidsatgang och hur manga testexemplar
som behdvs, m.m.

Man skickar tillbaka anstkningsblanketten och férser UL
med testexemplar.

Nér UL tagit emot anstkningsblanketten, betalning och
testexemplar genomfors testerna och UL meddelar nar
de kommer att bli klara. Skulle testexemplaren inte klara
testerna sa meddelar UL detta och stkanden far chansen
att genomfora forbattringar och skicka nya testexemplar.

Nér UL slutfort sina tester specificerar de vad den
sokande far tillverka med deras godkannande och sedan
foljer de upp kontinuerligt med oanmélda revisioner och
fornyade tester.

Fragor jorden runt: Hur valutbildade ar dina kunder nar det géller UL? Och
vilka fordelar finns med en battre kinnedom om detta?

FINLAND USA
TEEMU SUURONEN WAYNE ANTAL

SVERIGE
MICHAEL LARSSON

Key Account Manager, NCAB Group Finland

— Det finns stora skillnader i kunskaps-
niva géllande UL bland vara kunder. Till
och med bland dem som vet att de borde
krava UL-godkannande fran monster-
kortsleverantorer kan det vara svart att fa
allting ratt p& egen hand. For att sékra att
UL-godkannandet verkligen galler ar det
bast att vanda sig till palitliga leverantorer
som ar val medvetna om de krav som
stélls. Annars kan det bli dyra aterkallel-
ser av fardiga produkter, om det visar sig
att UL-godkannandet inte stdmde med
kraven.

Program Manager, NCAB Group USA

— Det finns en stor variation nar det
géller graden av forstaelse for vad UL
egentligen ar och varfor UL-godkannan-
de kravs (eller gj). Kan vi hjélpa vara
kunder att battre begripa den roll som
UL spelar i forsorjningskedjan fér mons-
terkort, sa blir det lattare att koppla ihop
kundens faktiska behov med de bésta
majliga 16sningar vi kan erbjuda. Pa s&
vis kan vi géra vara kunder nojdare.

Key Account Manager, NCAB Group Sverige

- Ménga specificerar kravet p& UL utan
att riktigt veta vad det innebar. Ofta &r det
okej, kundkravet &r relevant och i de flesta
fall 1att att mota. Det satts framfor allt pa
prov vid speciella designer eller material.
Det svéra ar att fa kontroll Gver vad en
fabriks UL-godkdnnande faktiskt tdcker
in, eftersom det kan variera for material
och tekniker etc, och kunskapen om
detta och hur man kontrollerar det inte ar
speciellt vanlig. Men sadan kunskap ar
avgobrande for att ens kunna upptacka ett
brott mot UL-regler. Har kan NCAB hjélpa
kunderna genom att skydda och ge rad.
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Genvagar vid certifiering

HANS STAHL
CEO NCAB GROUP

kan ge forodande resultat

Att en produkts sakerhet testas ar forstas viktigt. UL-godkénnande
ar dessutom ett lagkrav for att exportera bland annat till USA, en
stor marknad dar méanga produkter till slut hamnar. Darfor méste i
princip alla monsterkort vara UL-godkanda. Men, handen pa hjartat,
ar du som monsterkortsanvandare 100 procent séker pa att dina
kort har ett korrekt UL-godkdnnande?

Den stora utmaningen kring UL &r att det fér en monsterkortsfa-
brik &r bade kostsamt och tidskravande att fa ett UL-godkannande
for samtliga baslaminat, prepreg, I6dmasker och sa vidare i olika
kombinationer av uppbyggnader. Det finns en stark frestelse for

NCAB Group i sociala medier

B 7 Nu gar det aven att folja oss pa Twitter och LinkedIn,
P Vi har dessutom startat en blogg dar vi férdjupar oss
i monsterkortens mangsidiga varld!

» Twitter » Linkedin » Blog » YouTube

Tidigare amnen vi belyst

monsterkortsfabriker — aven de i USA och Europa — att ta genvégar
med sin certifiering.

For den som levererar produkter utan UL-godkannande eller med
en felaktig markning kan konsekvenserna bli forédande. | varsta fall
tvingas man till aterkallelse fran faltet med enorma kostnader som
foljd — och kanske i slutdndan konkurs.

Som inkdpare och anvandare av monsterkort riskerar du att
hamna i ménga fallor kring UL-godkdnnande. Det galler att ordentligt
kontrollera att fabrikernas certifieringar verkligen héller mattet for att
leverera de produkter du koper.

Information om UL pa internet:
» Online-katalog dver certifieringar

» UL iQ-databas over monsterkort

» Europeiska webbplatsen UL
Consumer Technology

Las garna vara tidigare nyhetsbrev. Du hittar alla nyhetsbrev pa var webb: www.ncabgroup.com/newsroom/

» Outsourcing till lagkostnadslander
201509 29 | NYHETSBREV 3 2015

» Monsterkortsinkop
201506 01 | NYHETSBREV 2 2015

» Hallbara affarer
2014 12 22 | NYHETSBREV 4 2014

Skriver vi om fel amnen?

Vi letar standigt efter intressanta &mnen att fordjupa oss i. Har du
en tanke om vad du skulle vilja lasa mer om eller synpunkter
kring det vi skrivit? Hor garna av dig till oss och beratta mer.

Mejla sanna.magnusson@ncabgroup.com

Redaktor SANNA MAGNUSSON sanna.magnusson@ncabgroup.com

» Hoégteknologiska monsterkort
2014 1007 | NYHETSBREV 3 2014

» Insikt om den nara framtiden
med NCAB:s Market Watch

2014 0530 | NYHETSBREV 2 2014

» NCAB Group Production Insight Trips

2014 02 14 | NYHETSBREV 1 2014
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