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Anwendungsbereich

Alle unsere Lieferungen und Leistungen (nachfolgend kurz:
Lieferungen) erfolgen ausschlieflich nach Maligabe der
nachfolgenden Geschiftsbedingungen der Peer Software GmbH
(nachfolgend kurz: Lieferer). Entgegenstehende oder von unseren
Bedingungen abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
anerkannt.

Die Geschiftsbedingungen gelten auch ohne wiederholte
Bekanntgabe fiir alle zukiinftigen Vertrdge mit dem Kunden sowie
fir kiinftige an ihn zu erbringende Lieferungen und sonstige
Leistungen.

Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Sie werden erst mit unserer
Auftragsbestitigung verbindlich. An uns gerichtete Auftrige,
Vertragsanderungen und -ergdnzungen bediirfen der Schriftform.
Telefonisch oder in anderer Form erteilte Auftrige gelten als
angenommen, wenn der Auftrag von uns schriftlich bestétigt wird
oder die Versendung bzw. Aushidndigung der Ware erfolgt.

Spezielle technische Anforderungen des Kunden

Sofern der Kunde spezielle technische Anforderungen hinsichtlich
unserer Produkte hat, muss er uns diese bis zur Auftragserteilung
mitteilen.

Soweit der Vertrag die Installation des Liefergegenstandes und/oder
die Schulung im Betrieb des Kunden beinhaltet, ist der Kunde
verpflichtet, uns die technischen und ortlichen Voraussetzungen
mitzuteilen. Insbesondere stellt der Kunde, soweit der Vertrag die
Installation des Liefergegenstandes im Betriecb des Kunden
beinhaltet, das hierfiir notwendige Material und Personal auf seine
Kosten zur Verfigung.

Sofern uns aus der Verletzung der Verpflichtung des Kunden nach
Ziff. 3.1 und 3.2 Mehrkosten entstehen, sind wir berechtigt, diese zu
unseren dann giiltigen Preisen gemif den dann giiltigen Preislisten,
mindestens aber unsere Selbstkosten zzgl. eines Aufschlages von
20% fiir Verwaltungs- und Personalaufwand sowie Spesen, dem
Kunden zu berechnen.

Wir haften nicht fiir Fehler bei der Installation, wenn diese dadurch
verursacht werden, dass Produkte fehlerhaft sind, die vom Kunden
beigestellt worden sind.

Umfang der Nutzungsrechte

Der Lieferer erteilt den Kunden eine Lizenz zur Nutzung der
vertragsgegenstindlichen Computerprogramme. Die Programme
werden unter Lizenz iiberlassen, nicht verduBert. Die Lizenz
umfasst das zeitlich beschrinkte oder unbeschrinkte, jedoch nicht
ausschlieBliche und nicht iibertragbare Recht, die Programme zu
nutzen. Nicht umfasst ist die Nutzung auf anderen
Rechnern/Netzwerken als den im Vertrag Genannten.

Zum Programm gehort eine Anwendungsdokumentation, welche
zusammen mit dem Programm als ,Lizenzmaterial“ bezeichnet
wird. Dieses darf nur mit Zustimmung des Lizenzgebers ver-
vielfiltigt werden. Zur vertragsgemdfen Nutzung gehort jedoch
auch die Herstellung von Sicherungskopien der {iberlassenen
Programmen und den darin enthaltenen Datenbesténden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, die genannten Lizenzrechte auf
Dritte zu tibertragen oder Dritten entsprechende Nutzungsrechte
einzurdumen.

Uberlassung / Lieferung und Gefahriibergang

Erfiillungsort fiir unsere sdmtlichen Verpflichtungen ist Miinchen,
unabhidngig davon, von welchem Ort / welcher Niederlassung der
Zugangscode oder der Datentrdger nebst Zugangscode versandt
wird.

Unsere Lieferungen erfolgen auf Gefahr des Kunden.

Verzogert sich der Versand infolge von Umstidnden, die wir nicht zu
vertreten haben, geht die Gefahr mit dem Zugang der Anzeige der
Versandbereitschaft auf den Kunden iiber.

Teillieferungen sind zuldssig, soweit diese handelsiiblich sind.
Lieferzeit

Die im Angebot oder der Auftragsbestéitigung angefiihrte Lieferzeit
ist grundsitzlich unverbindlich, es sei denn, diese wurde aus-
driicklich als verbindlich bezeichnet. Zudem setzt der Beginn der
von uns angegebenen Lieferzeit die rechtzeitige und ordnungs-
gemiBe Erfiillung der Verpflichtungen des Kunden voraus.

Unvorhersehbare und nicht in unseren Einflussbereich fallende
Umstdnde (wie z.B. Streiks, Aussperrungen etc.) bzw. hoéhere
Gewalt berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Be-
hinderung einschlieBlich einer angemessenen Anlaufzeit hinaus-
zuschieben, oder wegen des nicht erfiillten Teils vom Vertrag
zuriickzutreten. Das Riicktrittsrecht besteht nicht, falls die
Ereignisse lediglich eine kurze Storung unserer Lieferfahigkeit
begriinden.

Preise und Zahlungsbedingungen
Unsere Preise gelten ab Werk, d.h. ausschlieBlich Versand,

Verpackung, Zolle und Versicherungskosten sowie gesetzlicher
Mehrwertsteuer; ist ein Preis nicht besonders vereinbart, so gilt die
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jeweils  aktuelle Preisliste.  Gesondert  vereinbarte  Bar-
zahlungsnachldsse oder Skonti entfallen, wenn unsere Forderung
nicht insgesamt erfiillt wird.

Die Vergiitung ist — sofern nichts anderes vereinbart ist — nach
Ablauf von 10 Tagen nach Lieferung oder Rechnungsdatum fillig,
wobei das jeweils frither eintretende Datum mafgeblich ist.
Zahlungen haben ohne Abzug zu erfolgen; Wechsel und Schecks
werden nur erfillungshalber angenommen. Wechsel- und
Diskontspesen gehen zu Lasten des Kunden. Die Annahme von
Wechseln bedeutet keine Stundung der Forderung; wir bleiben
berechtigt, nach Filligkeit Barzahlung der Forderung Zug um Zug
gegen Riickgabe des Wechsels zu verlangen. Verzugszinsen fallen
in Hohe von 8% iber dem Basiszinssatz an, wobei die
Geltendmachung eines hoheren Verzugsschadens vorbehalten
bleibt.

Sollte es aufgrund von Umsténden, auf die wir keinen Einfluss
haben, zu Erhéhungen unserer Kosten kommen, sind wir berechtigt,
mit schriftlicher Mitteilung an den Kunden einen angemessenen
hoheren Preis zu verlangen. In diesem Fall sind wir dazu
verpflichtet, dem Kunden gegeniiber offenzulegen, woraus sich die
Preiserhohung ergibt.

Der Kunde kann nur mit unbestrittenen oder rechtskriftig
festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen oder unter Hinweis auf
solche Anspriiche ein Zuriickbehaltungsrecht ausiiben. Der Kunde
kann ein Zuriickbehaltungsrecht, das nicht auf demselben
Vertragsverhiltnis beruht, nicht ausiiben.

Wird uns nach Vertragsschluss bekannt, dass Wechsel des Kunden
protestiert sind, Zwangsvollstreckungsmafinahmen gegen ihn
cingeleitet ~ worden sind oder eine  sonstige  Ver-
mogensverschlechterung eingetreten ist, konnen wir auch noch
nicht fillige Forderungen sowie solche Forderungen aus der
Geschiftsverbindung, fiir die ein Wechsel oder Scheck hingegeben
worden ist, sofort geltend machen, wenn und soweit sich aus den
vorbezeichneten Umstinden ergibt, dass die uns geschuldete
Gegenleistung gefahrdet ist.

Die Nichteinhaltung dieser Zahlungsbedingungen berechtigt uns, so
lange jede Lieferung einzustellen und nur noch gegen Vorkasse
oder Barzahlung zu liefern, bis die Riickstinde beglichen sind.

Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an der Lizenz, der durch Datentrager verkérperten
Sache oder sonstiger Ware behalten wir uns bis zur Erfiillung aller
unserer Forderungen gegen den Kunden vor, sofern ein
Eigentumsvorbehalt nach dem anwendbaren Recht wirksam ist. Auf
unser Verlangen unterstiitzt uns der Kunde umfassend bei unseren
Bemiihungen, unser Eigentumsrecht am Liefergegenstand in dem
betreffenden Land zu schiitzen.

Miingelriigen und Gewihrleistungsrechte

Als Beschaffenheitsangaben gelten nur die Angaben des Lieferers,
die aus der Dokumentation und/oder Funktions-beschreibung
ersichtlich sind. Sadmtliche anderen, insbesondere werblichen
Aussagen sind nicht als Beschaffenheitsangabe im Sinne des
Vertrages anzusehen.

Bei der Uberlassung / Lizenzierung nicht von uns hergestellter
Ware oder Software ist die Haftung fiir vom Hersteller angegebene
Eigenschaften der Ware ausgeschlossen.

Die Software ist unverziiglich nach Ubersendung des Zugangscodes
zu untersuchen. Etwaige Méangelriigen sind unverziiglich, spétestens
bis zum Ablauf des 3. Tages nach dem Empfangstag, schriftlich zu
erheben. Unterldsst der Kunde die Anzeige, so gilt die Software als
genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der
bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spéter ein
solcher Mangel, so muss die Anzeige unverziiglich nach
Entdeckung gemacht werden; anderenfalls gilt die Software auch in
Ansehung dieses Mangels als genehmigt.

Bei berechtigten und fristgerechten Méngelriigen erfolgt nach
unserer Wahl Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlagen diese
MafBnahmen fehl, ist der Kunde nur bei Vorliegen wesentlicher
Mingel berechtigt, eine Riickgdngigmachung des Vertrages bzw. in
allen anderen Fillen Herabsetzung der Vergiitung zu verlangen.

Als wesentliche Méngel gelten nur solche Einschrankungen, durch
die das Programm die in seiner Leistungsbeschreibung angegebenen
Funktionen nicht erfiillt, falsche Ergebnisse liefert, seinen Lauf
unkontrolliert abbricht oder sich in anderer Weise nicht
funktionsgerecht verhilt, so dass die Nutzung des Programms
verhindert oder beeintrichtigt wird. Sonstige, unwesentliche
Mingel sind Unvollkommenheiten des Programms, die dessen
Funktion nicht beeintréchtigen.

Wir haften nicht fiir Méngel,

a)  die daraus erwachsen, dass uns der Kunde entgegen seiner
Verpflichtung aus Ziff. 3.1., 3.2 und 3.4. diesbeziiglich
fehlerhafte Angaben gemacht hat.

b) die sich daraus ergeben, dass sich der Kunde nicht an unsere
miindlichen oder schriftlichen Bedienungs-einweisungen hilt,
sowie fiir Miangel die sich aus der falschen Benutzung der
Ware oder aus Reparaturen durch den Kunden ergeben, die
wir nicht genehmigt haben.

c¢)  Keine evtl. von uns abgegebenen Beschaffenheitsangaben und
/ oder Garantien beziehen sich auf Produkte, die nicht von uns
hergestellt wurden. Diesbeziiglich werden lediglich die uns
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etwaig gegen den Hersteller dieser Produkte zustehenden
Garantieanspriiche an den Kunden abgetreten. Im Ubrigen
gelten die Gewihrleistungen gemél dieses Paragraphen.

9.6  Gewibhrleistungsanspriiche verjahren 1 Jahr nach dem Zeitpunkt des
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Gefahriibergangs, spitestens 1 Jahr nach Ablieferung / Ubergabe.
Retouren

Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist eine Riickgabe
ausgelieferter Ware nicht moglich. Wird dennoch Ware
zuriickgegeben, so gilt die Warenriicknahme nicht als An-

erkennung einer Gutschrift, auch wenn der Warenempfang quittiert
wird.

Kiindigung aus wichtigem Grund / Riickabwicklung

Unter Aufrechterhaltung sonstiger Rechte, sind wir berechtigt, den
Vertrag auB3erordentlich fristlos zu kiindigen, wenn

a) das Insolvenzverfahren iiber das Vermogen des Kunden
er6ffnet oder mangels Masse nicht erdffnet wird,

b)  der Kunde seine Geschiftstitigkeit einstellt,
c¢)  der Kunde wesentliche Vertragsbedingungen nicht einhilt,

d) beim Kunden eine wesentliche Vermogensverschlechterung
eintritt und dadurch die Zahlung der Lizenzvergiitung oder die
Erfiillung sonstiger Verpflichtungen des Kunden gefdhrdet ist.

Im Falle der Riickabwicklung des Vertrages wegen Kiindigung
und/oder Riicktritt verpflichtet sich der Kunde, die Software in
Form des Datentrdgers nebst Zugangscodes zuriickzugeben sowie
samtliche Sicherungskopien zu vernichten und das sonst wie auf
Datenspeichern  oder Datenverarbeitungsgerdten — gespeicherte
Lizenzmaterial vollstiandig zu 16schen.

Haftung

Nicht ausdriicklich in diesen Geschiftsbedingungen zugestandene
Anspriiche, insbesondere Schadenersatzanspriiche des Kunden fiir
jede Form der Schlechterfiillung des Vertrags sowie Fille
vorvertraglichen Beratungsverschuldens und der unerlaubten
Handlung sind ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss gilt nicht
fiir Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit oder auch fiir fahrldssige
Schidden aus der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit.
Wir haften auch fiir leichte Fahrlédssigkeit, soweit es sich um
Pflichten handelt, die fiir die Erreichung des Vertragszwecks
unverzichtbar sind und auf deren strikte Einhaltung der Kunde
vertrauen kann (,,Kardinalpflichten).

Der Hohe nach beschrénkt sich unsere Schadenersatz-verpflichtung
auf vertragstypische und vorhersehbare Schiden;
vertragsuntypische und unvorhersehbare Schéden tibernehmen wir
in keinem Falle. Insbesondere haftet der Lieferer nicht fiir
mangelnden  wirtschaftlichen Erfolg, entgangenen Gewinn,
Mangelfolgeschdden und Anspriiche Dritter mit Ausnahme von
Anspriichen aus der Verletzung von Schutzrechten Dritter durch das
Lizenzmaterial.

Der Schadensbetrag ist der Hohe nach begrenzt auf die laufenden
Lizenzgebiihren netto fir 36 Monate oder die Einmalgebiihr des
Programms, das Gegenstand des Anspruches ist oder den Schaden
unmittelbar verursacht hat.

Urheberrecht, geistiges Eigentum, Geschiftsgeheimnis

Der Kunde anerkennt, dass sdmtliches Urheberrecht, Kopierrecht
und sonstiges geistiges Eigentum an unseren Produkten, den
Produktbeschreibungen, sonstigen mit unseren Produkten
gelieferten Materialien und der Software bei uns verleibt und der
Kunden keinerlei Rechte hieran erwirbt. Der Kunde ist verpflichtet,
alle im Zusammenhang mit unserer Geschéfts-beziehung erlangten
Kenntnisse und Dokumente als Geschéftsgeheimnis zu behandeln.

Insbesondere behélt der Lieferer unbeschadet der eingerdumten
Nutzungsrechte alle Rechte am Lizenzmaterial einschlielich aller
vom Kunden hergestellten Kopien oder Teilkopien desselben. Der
Kunde verpflichtet sich, die im Lizenzmaterial enthaltenen
Schutzvermerke, wie z. B. Copyright oder andere Rechtsvorbehalte
unverédndert beizubehalten sowie in allen Kopien zu iibernehmen.

Auch verpflichtet sich der Kunde, vor Vernichtung, Verkauf oder
sonstiger Weitergabe von Datenspeichern oder Datenverarbeitungs-
gerdten darin gespeichertes Lizenzmaterial vollsténdig zu loschen.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Soweit der Kunde Kaufmann im Sinne der Handelsgesetzbuches,
juristische Person des offentlichen Rechts oder oOffentlich-
rechtliches Sondervermogen ist oder im Inland keinen allgemeinen
Gerichtsstand hat, ist unser Sitz Gerichtsstand fiir alle sich aus dem
Vertragsverhéltnis  unmittelbar  oder  mittelbar  ergebenden
Streitigkeiten. Es steht uns frei, den Kunden auch an seinem
allgemeinen Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen.

Fir diese Geschiftsbedingungen und die gesamten Rechts-
beziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschiéftsbedingungen oder eine
Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein
oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der iibrigen
Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt.

Kontakt: Peer Software GmbH. +49 89 21 96 173 -0



