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新闻资讯

  作为上海易可思复高数码科技有限公司系统集成部的总经理，汪国亮经常为 医院的用户设计

各种解决方案，此外上海易可思复高也提供区域卫生信息平台、社区卫生信息系统、公共卫生管理

系统、医院信息系统、临床管理系统、医院运营管理系统、医院便民服务平台系统、健康体检系统、

医院CRM管理系统等软件，在上海医疗软件领域占有较高的是市场份额。      

我为什么选择容错系统？
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上海易可思复高系统集成部总经理汪国亮
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我为什么选择容错系统？

 “我会推荐用户选择容错系统，采用容错系统用户端感受不到系统切换，较之双机集群系统

具有更高的可靠性。” 汪国亮说。

 他表示，双机集群系统相对比较复杂，对于用户技术要求比较高。如果采用双机系统，一旦

系统产生故障，就要公司的技术人员提供现场支持 ， 对于目前多数医院用户而言 ， 往往没有办法

独立解决问题 ，这就会加剧系统集成服务厂商负担 。  如果用户采用了容错系统 ， 由于不存在切换

的问题，因此系统具有非常高的可靠性。

 对于容错系统而言，由于采用了全部硬件容错，单一部件出现故障将不会导致系统业务中断，

只是失去了冗余保护 ，只要及时更换故障部件 ，就可以保持系统处于容错保护的状态运行 。   容错

机具有远程监控，及时掌握  CPU、内存、硬盘等功能部件的运行状况 ，对故障部件进行及时更换。

在维护中，用户不会察觉到故障部件更换，将系统潜在风险消除于无形之中。

 汪国亮表示，对于多数技术人员而言，双机集群还是一件较为复杂的事情，很多人没有管理

双机集群的经验。在实践中曾经发生过一件事情，有一个软件工程师进行软件跟新，发现有一个文

件覆盖不了。他不知道这集群系统控制下的共享软件，就采用了一个常规的办法，修改了文件名，

准备覆盖更新之后再更新回来 ， 结果导致集群系统宕机 。对于双机系统而言 ， 需要确保双机操作

的同步状态，如此才可以顺利切换，因此对技术人员的要求比较高。

 “目前国内大部分医院，信息技术人员有限，一旦产生硬件系统故障，依靠自身的力量恢复

系统往往难以胜任 。 作为软件产品集成商 ， 我们希望系统有一个稳固而健壮的硬件平台 ， 较之双

机集群系统，容错机更加符合条件。” 汪国亮说。

 容错机硬件价格较之双机要高一些，但容错机本质上是一台机器，是一个成熟的产品。而双

机集群是由集群软件控制下的解决方案，从可靠性的角度，方案肯定比不上产品。对于软件而言，

由于容错本质上是一台机器 ，因此只需要一份软件授权 。  而双机系统需要两倍授权 ，因此如果考

虑软件因素，容错系统较之双机集群占有优势，是当之无愧的首选。
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 医疗是一个关乎民生窗口行业，协调业务中断造成的影响非常大，需要系统具有高可靠以及

7×24    小时的高可用性。随着医院信息化应用的不断延伸，从门诊挂号、划价收费、取药，到临床，

信息化正在发挥着至关重要的作用，对于信息系统的依赖与日俱增，对于系统可用性提出了更高的

要求。可以预计，在经济条件允许的情况下，容错机将代替双机系统成为医院信息化应用的首选。
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