
Castlecamp in altehrwürdiger Burg Kaprun stellt Veranstalter vor 
technische Herausforderung

S U C C E S S S T O R Y

Anfang September 2015 zog es mehr als 120 Teilnehmer zum Castlecamp 
auf die altehrwürdige Burg Kaprun im Salzburger Land. Dort fand zum 
8. Mal die Veranstaltung Castlecamp − ein modernes Tagungsmodell 
statt, welches sich explizit an E-Touristiker richtet. Themenschwerpunkt 
waren in diesem Jahr Fragen und Erfahrungen rund um den Umgang mit 
modernen Medien im Tourismus.

Mehr als 120 Online-affi  ne Teilnehmer benötigen 
stabilen und schnellen Internetzugang
Die große Anzahl von datenhungrigen Anwendern, im historischen Gemäuer 
der Burg Kaprun stellte den Veranstalter vor eine echte Herausforderung. 
Insgesamt waren über 250 WLAN-fähige Endgeräte, wie Smartphones, Tablets 
und Laptops, vor Ort im Einsatz. Rainer Edlinger, Organisator und Veranstalter 
des Castlecamp hat sich mit der Aufgabenstellung‚ einen stabilen, sicheren 
und schnellen Internetzugang für die Teilnehmer zu realisieren vertrauensvoll 
an den langjährigen ZyXEL-Partner Computertechnik Wenger & Partner OG 
gewandt. 

Dieser stattete kurzerhand das Gebäude mit einer ZyXEL USG 40 als Gateway 
und drei WLAN-Accesspoints der neuen ZyXEL WAC-Serie aus, die die enorme 
Datenmenge und Anzahl von gleichzeitigen Zugriff en dank intelligentem 
Antennenkonzept und Load-Balancing problemlos bedienen konnten. 



Michael Haitzmann von Computertechnik Wenger & 
Partner OG erinnert sich: „Dank der unbürokratischen 
Unterstützung von ZyXEL konnten wir das Projekt, mit 
geringem personellen Aufwand unsererseits, zur vol-
len Zufriedenheit unseres Kunden abwickeln. Nach-
dem wir ZyXEL die technischen Anforderungen für das 
Projekt zur Verfügung gestellt hatten, wurde uns von 
unserem Ansprechpartner sehr schnell eine passende 
Lösung empfohlen. Wir bekamen sogar die Möglich-
keit, die Geräte schon einige Tage vor der Veranstal-
tung zu testen.“

Auch der Organisator und Veranstalter des Castle-
camps, Rainer Edlinger ist mit der eingesetzten Lösung 
äußerst zufrieden: „Um unseren Teilnehmern die Nut-
zung von Diensten wie Twitter, Facebook, Snapchat, 
Periscope, Youtube und Co. zu ermöglichen, ist ein sta-
biles WLAN die Basis und mit ZyXEL hat das wunderbar 
geklappt.“

Zahlreiche Postings und Bilder der Veranstaltung in so-
zialen Netzwerken dokumentieren den störungsfreien 
Betrieb des Netzwerks sowie der eingesetzten ZyXEL 
WLAN-Accesspoints. 

Die Geräte der WAC65-Serie wurden vielfach aufgrund 
ihres außergewöhnlichen Designs und der stabilen 
Verbindungen von den Teilnehmern gelobt. Ein wei-
terer großer Vorteil dieser Lösung ist, dass die Geräte 
nach Veranstaltungsende schnell und ohne Schäden 
am Gebäude wieder entfernt und zum nächsten Ver-
anstaltungsort transportiert werden konnten.
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Motivation, Innovationskraft, Zuverlässigkeit und die Nähe zu Kunden und Partnern 

sind der Motor unseres Erfolges. Die ZyXEL Deutschland GmbH, mit Stammsitz in  

Würselen bei Aachen, beschäftigt derzeit 50 Mitarbeiter und deckt damit den 

Anspruch unserer Kunden an direkte und schnelle Betreuung ab. Mit regelmäßigen 

Schulungsreihen und Workshops helfen wir nicht nur Fachhändlern, sondern auch den 

Mitarbeitern stets up to date zu bleiben und den hohen Anforderungen des Marktes 

zu genügen. Zusätzlich bieten wir allen Fachhändlern sowohl kostenfreie als auch 

kostenpflichtige Services an, damit sie in jeder Stufe eines Projekts umfassend und 

individuell unterstützt werden können.
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